
    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

Acord CP.EPSEM/2023/14/06, de 25 d’octubre de 
2023, de la Comissió Permanent de l’EPSEM. 
 

Informe de Revisió del SGIQ 
2023 (IG_SGIQ_2023) 



 
 
 
SGIQ - SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT 
 
IR_SGIQ_2023 - INFORME DE REVISIÓ DEL SIGQ 2023 
 
 
(1) Política i Objectius de Qualitat de l’EPSEM 

 
La Política i Objectius de Qualitat de l’Escola actualment vigents, definits d’acord al 
procés 330.1.1 Definició Política i Objectius de Qualitat, van ser aprovats per la Junta 
de l’EPSEM en la sessió 1/2023 celebrada l’1 de febrer. Es considera que tant la 
política com els objectius de qualitat són plenament vigents i, per tant, no 
requereixen modificacions en la seva formulació. 

 
(2) Processos del SGIQ de l’EPSEM 
 

Al llarg del curs 2022/2023, d’acord amb el procés 330.8.1 Desplegament, seguiment 
i revisió del SGIQ i control de la documentació, es va procedir a modificar els 
processos del SGIQ de l’Escola per tal d’establir les interrelacions amb els processos 
transversals del SGIQ Marc de la UPC aprovats l’any 2022. També es van modificar 
els processos 330.1.1 Definició Política i Objectius de Qualitat per tal d’incloure 
l’elaboració d’un Pla Estratègic de Centre, 330.3.1 Promoció dels estudis i accés de 
l’estudiantat i 330.3.5 Orientació professional i perfil dels titulats per tal d’adaptar-los 
als objectius i necessitats de l’Escola (Comissió de Qualitat / Comissió Permanent 
4/2023 de 29 de març i Junta d’Escola 4/2023 de 12 de juliol). 

 
En línia amb la nova redacció dels processos del SGIQ i en atenció a la descripció 
de propostes de millora vinculades als mateixos o a la seva revisió es proposen les 
actuacions següents: 
 
- Elaboració d'una fitxa o formulari que permeti la recollida de la informació bàsica 

conduent a l'elaboració de propostes de millora o de revisió en un format uniforme 
que pugui abastar els diferents aspectes de les propostes i que sigui aplicable a 
tots els processos. 

 
- Revisió del quadre d’indicadors de cada procés per tal d’avaluar la idoneïtat dels  

diferents indicadors vinculats (anàlisi de la seva adequació al procés, valoració 
de la seva possible modificació o eliminació, així com conveniència de la inclusió 
de nous indicadors) 

 
Des de la implantació de les noves versions dels processos del SGIQ de l’Escola, 
l’equip directiu no ha constatat la necessitat de modificar ni de crear cap altre procés. 
Per la seva banda, cap grup d’interès ha mostrat consideracions en aquest sentit. 
 

 
 

 
Manresa, octubre de 2023 


