
    

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

      

Acord CP.EPSEM/2022/11/04, de 19 d’octubre de 
2022, de la Comissió Permanent de l’EPSEM. 

Informe de Revisió del SGIQ 
de l’any 2022 (IR_SGIQ_2022) 



 
 
 
SGIQ - SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE QUALITAT 
 
IRSGIQ2022 - INFORME DE REVISIÓ DEL SIGQ 2022 
 
 
D’acord amb el procés 330.8.1 Desplegament, seguiment i revisió del SGIQ i control de 
la documentació es proposen les actuacions de revisió o millora que es relacionen. 

 
 

- Modificar els processos del SGIQ de l’Escola per tal d’establir les interrelacions 
amb els processos transversals del SGIQ de la UPC aprovats l’any 2022 i definir 
els corresponents fluxgrames. (PM.PTO.2022.1) 

 
- Agrupar en diverses categories el conjunt de processos del SGIQ de l’Escola de 

manera que quedin classificats per afinitats (processos estratègics, processos 
clau,... ). (PM.PTO.2022.2) 

 
- Redefinir el conjunt d’indicadors dels processos del SIGQ de l’Escola establint, 

quan sigui possible, valors numèrics per a la seva mesura. Indicar valors objectiu 
a assolir. (PM.PTO.2022.3) 

 
- Modificar el procés 330.1.1 Definició Política i Objectius de Qualitat per tal 

d’incloure l’elaboració d’un Pla Estratègic de Centre a on quedin definits reptes, 
objectius, període temporal de desplegament i procediment de revisió. 
(PM.P1.1.2022.4) 

 
- Redefinir el processos 330.3.1 Definició dels perfils d’ingrés, egrés i criteris 

d’accés de l’estudiantat i 330.3.5 Gestió de l’orientació professional adaptant-los 
a les característiques i necessitats de l’Escola. (PM.P3.1.2022.5) 

 
- Modificar els processos del marc VSMA del SGIQ de l’Escola per tal d’incloure, 

quan sigui convenient, les Comissions de Grau creades al febrer de 2022. 
(PM.P2.1.2022.6) 

 
- Reassignar, si escau, els responsables dels processos del SGIQ de l’Escola. 

(PM.PTO.2022.7) 

 
- Adaptar el manual de qualitat de l’Escola d’acord als processos del SGIQ vigents. 

(PM.PTO.2022.8) 
 
 
 

Manresa, octubre de 2022 
 

 
 


